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S—— AYUNTAMIENTD DE .,
San Sebastian
delos Reyes
EXPOSICION DE MOTIVOS

La Declaracion de Naciones Unidas para la Eliminacion de la Violencia contra las
Mujeres, Resolucion de la Asamblea General, de diciembre de 1993, define:

“La violencia contra las mujeres es la manifestacion de relaciones de poder
histéricamente desiguales entre los hombres y las mujeres, que han llevado a la
dominacidn y la discriminacion contra las mujeres hecha por los hombres y a evitar el
completo avance de las mujeres...”.

Nuestra Constitucidn Espafiola de 1978, supuso un avance importante en materia de
igualdad de derechos y deberes entre hombres y mujeres. El articulo 9.2, proclama la
obligacion de los poderes publicos de facilitar el acceso de la ciudadania en la vida
politica, econdmica, cultural y social; el articulo 14, recoge la igualdad de todos los
espafioles ante la ley y el derecho a no ser discriminada; el articulo 15, recoge la
proteccion del derecho a la vida, a la integridad fisica y moral y a no recibir tratos
inhumanos o degradantes; y por ultimo el articulo 17, consagra el derecho a la
seguridad y libertad de todas las personas salvo en los casos previstos por la ley.

La Ley 27/2003, de 21 de julio, reguladora de la Orden de Proteccion de las Victimas
de Violencia Doméstica, declara la necesidad de articular los instrumentos juridicos
necesarios para evitar situaciones de mayor vulnerabilidad para la victima.

La Ley Orgéanica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral
contra la Violencia de Género, abarca entre otras cosas, aspectos preventivos,
educativos, sociales, asistencias y de atencion posterior a las victimas.

La Ley Organica 3/2007 de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y
hombres, en su titulo |V, El derecho al trabajo en igualdad de oportunidades, capitulo
|, Igualdad de trato y de oportunidades en el ambito laboral, establece que las
politicas de empleo tendrdn como uno de sus objetivos prioritarios aumentar la
participacion de las mujeres en el mercado de trabajo y avanzar en la igualdad efectiva
entre mujeres y hombres. Para ello, se mejorard la empleabilidad y la permanencia en
el empleo de las mujeres, potenciando su nivel formativo y su adaptabilidad a los
requerimientos del mercado de trabajo; (Articulo 42. Programas de mejora de la
empleabilidad de las mujeres).

El 5 de agosto de 2018 entré en vigor el Real Decreto- ley 9/2018, de 3 de agosto, de
medidas urgentes para el desarrollo del Pacto de Estado contra la Violencia de
Género. En su disposicion final primera, modifica la Ley 7/1985, de 2 de abril,
reguladora de las Bases de Régimen Local, afiadiendo el parrafo o) al apartado 2 del
articulo 25 de la citada Ley, por el que se otorga a las entidades locales competencias
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en actuaciones en la promocién de la igualdad entre hombres y mujeres asi como
contra la violencia de género, ya que se trata de la Administracion mas cercana a la
ciudadania y, por ende, a las victimas.

En cuanto a normativa autondmica, el Decreto 256/2003, de 27 de noviembre,
establece la creacion de un Observatorio Regional de la Violencia de Género a fin de
garantizar una acciéon coordinada contra la violencia hacia las mujeres en la
Comunidad de Madrid; la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la violencia
de Género de la Comunidad de Madrid, tiene por objeto prevenir y combatir la
violencia de género en sus diferentes causas, formas y manifestaciones, asi como
garantizar la asistencia y proteccion de las victimas, con medidas de cardcter integral,
profundizando en las medidas de sensibilizacion y prevencion y perfeccionando
aquellas otras especificamente encaminadas a paliar los efectos devastadores que la
violencia produce en las victimas.

En su articulo 36, recoge el sistema autondmico de atencién integral a las victimas de
violencia de género, compuesto, ademds de por la Red de Centros y Servicios para
Mujeres, por la Red de Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia
de Género.

El Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, a través de la Concejalia de Igualdad,
donde se ubica el Punto Municipal del Observatorio Regional de la Violencia de Género
Municipal, firma un Convenio con la Comunidad de Madrid a través del que se
desarrollan actividades, programas y actuaciones encaminadas a la promocion de la
igualdad entre mujeres y hombres, entre las que se contemplan la promocion de la
igualdad de oportunidades en el acceso al empleo, la conciliacion de la vida laboral y
personal y la lucha contra la violencia de género.

En este convenio se recoge la prestacion a nivel municipal de los servicios de asistencia
integral y multidisciplinar a las mujeres victimas de violencia de género, a sus hijos e
hijas y otras personas dependientes y “otras prestaciones de cardcter
complementario”, en el que se incluyen ayudas econédmicas en favor de victimas de
violencia de género, con la finalidad de atender necesidades de tipo carencial que
dificulten o impiden su integracidn social, insercion laboral o lograr la independencia
del agresor. La aportacién de la Comunidad de Madrid correspondiente a esta materia
serd financiada a través de los Fondos de Pacto de Estado contra la Violencia de
Género.

Las ayudas que se otorguen al amparo de esta ordenanza se regiran por la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

La concesion de las ayudas estard limitada a la asignacion economica recogida en los
presupuestos del Ayuntamiento.
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CAPITULO I.- DISPOSICIONES GENERALES

Articulo I. Objeto

El objeto de las presentes ordenanzas es regular el procedimiento de concesidn de
ayudas de caracter complementario para fomentar la autonomia e independencia
econdmica de las mujeres victimas de violencia de género del municipio de San
Sebastidn de los Reyes, asi como su insercion social y laboral.

Estas ayudas son el instrumento por el cual el Ayuntamiento de San Sebastian de los
Reyes regula la disposicién de fondos publicos, que otorgara a personas fisicas que
cumplan los requisitos de estas ordenanzas, para fomentar una actividad de interés
social y la consecucion de un fin publico, la atencidn y recuperacion de las victimas de
violencia de género del municipio.

Son ayudas de concesion directa y sin publicidad en el marco de la intervencion
psicosocial en el PMORVG de San Sebastian de los Reyes.

Articulo 2.- Finalidad

La finalidad de las ayudas es que las victimas de violencia de género, mujeres, sus hijos
e hijas y otras personas dependientes de ellas, puedan acceder a los recursos que les
permitan independizarse de su agresor y establecer los mecanismos necesarios para
garantizar su integridad fisica y psicoldgica y su desarrollo psicosocial asi como su
autonomia.

Articulo 3.- Beneficiarias

Las destinatarias de las ayudas econémicas municipales seran las victimas de violencia
de género, hijas e hijos y otras personas dependientes, siempre que cumplan los
requisitos establecidos en las presentes bases.

Articulo 4.- Requisitos

a) Tener vigente el titulo de acreditacién de la situacidon de violencia de género:
con medida judicial de proteccién a favor de la victima; sentencia condenatoria,
orden judicial de proteccidn, resolucidn judicial acordando medida cautelar y
excepcionalmente mediante informe del Ministerio Fiscal en el que se ponga de
manifestd el cardcter de victima en tanto se dicte la orden judicial de
proteccidn, o bien mediante el titulo habilitante de su condicién de victima de
violencia, validado por la Direccion General de Igualdad.

Si en el momento de la solicitud de la ayuda, no dispusiese de este requisito, se
valorara de la misma manera la concesidn de dicha ayuda, previo informe
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positivo del equipo multidisciplinar basico del Punto Municipal del Observatorio
Regional de Violencia de Género de San Sebastian de los Reyes, sin perjuicio de
que se vaya a solicitar a posteriori titulo habilitante o hasta que se dicte orden
judicial tras haber interpuesto denuncia.

b) Ser mayor de 18 afios y/o menor emancipada.
c) Estar empadronada y residiendo en el municipio de San Sebastian de los Reyes.

En relacién a la situacién de empadronamiento se contemplaran las siguientes
situaciones excepcionales: mujeres victimas de violencia de género con
residencia temporal en el municipio con algun familiar si empadronado, otras
situaciones de riesgo social valoradas y debidamente argumentadas por el
equipo multidisciplinar del Punto Municipal del Observatorio Regional de
Violencia de Género del municipio.

CAPITULO II.- TIPOS DE AYUDAS Y CUANTIAS.

Articulo 5.- Tipos de ayudas

Las presentes ayudas van encaminadas a fomentar la emancipacién de las mujeres
victimas de violencia de género de su agresor, asi como el mantenimiento de su
autonomia e independencia. Por ello se contemplan los conceptos contemplados en
este articulo.

La suma de las ayudas concedidas por diferentes conceptos a una misma usuaria
durante el afio natural no podra superar el limite de 2.500 €.

A) Ayudas de emergencia social para favorecer la emancipacion vy la independencia
de las mujeres victimas de violencia de género

Estas prestaciones estaran destinadas a mujeres victimas de violencia de género que
sufran graves carencias econdmicas que puedan afectar negativamente a su
integracion social. Seran dotadas de unos recursos econémicos minimos en apoyo a su
independencia del agresor.

A.1) Ayuda econémica de acceso y mantenimiento del alquiler/hipoteca de la
vivienda que constituye su domicilio familiar.
Podrdn imputarse en este apartado los siguientes conceptos.

v Alquiler/hipoteca de vivienda
v'Alquiler de habitacién en piso compartido
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v'Fianza de la vivienda de alquiler o habitacién

Cuantia maxima anual: 3 mensualidades (mas fianza)
e 700 euros /mes para vivienda
e 350 euros /mes para habitacion en piso compartido

*Se tendrdn en cuenta otras ayudas destinadas a cubrir de modo transitorio y
temporal situaciones provisionales de estancia en pensiones y hoteles, etc. Se marcara

una semana como referencia, siendo esta revisable y prorrogable.

A.2) Ayuda econdmica para el equipamiento basico de la vivienda que constituira su
domicilio familiar, (en el momento de la ruptura de la convivencia con el agresor).

Podran imputarse en este apartado electrodomésticos y mobiliario necesarios en una
vivienda para su habitabilidad.

Cuantia mdxima: 100% del presupuesto presentado, con un maximo de 1.500 €.

B) Ayudas para fomentar la insercion laboral y conciliacion de la vida laboral y
familiar

Tienen por objeto apoyar a las mujeres victimas de violencia de género para lograr su
insercion laboral y garantizar su autonomia econémica. Para la percepcién de esta
ayuda, las mujeres deberan acreditar estar en busqueda activa de empleo o mejora del
mismo.

B.1) Ayuda para el desarrollo de actividades formativas de insercién laboral,
destinadas a cubrir gastos de matricula y material necesario para la realizacién de
cursos v talleres de formacion que faciliten e impulsen la insercidn sociolaboral de la
solicitante, o la mejora de su situacidn laboral.

Cuantia maxima: 100% del presupuesto presentado, con un maximo de 2.500 €.

B.2) Ayuda para gastos en transporte publico para la asistencia a entrevistas de
trabajo, actividades formativas o terapéuticas, gestiones consulares y juridicas y todos
aquellos tramites que requieran un desplazamiento en transporte publico, podran
adquirirse:

v/ Tarjeta transporte anual B1, o bien cualquier otra zona tarifaria superior
cuya necesidad quede debidamente acreditada a través de contrato de
trabajo que justifique la necesidad o bien matricula de accion
formativa.

v'Tarjeta transporte mensual B1, o bien cualquier otra zona tarifaria
superior cuya necesidad quede debidamente acreditada a través de
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contrato de trabajo que justifique la necesidad o bien matricula de
accion formativa.

Cuantia maxima: 100% del coste del abono anual, o el 100% coste mensual hasta un
tope de 12 mensualidades en el afio natural.

*Esta ayuda se contempla tanto para las mujeres victimas de violencia como para los
hijos e hijas menores de 18 afios, o bien mayores de 18 y menores de 25 afios
convivientes con la misma, y en situacion de desempleo, (en el momento de inicio de
tramitacion de la ayuda)

B.3) Ayuda dirigida a reducir brecha digital, a través de:

v'Recursos informaticos y tecnoldgicos, para la consecucién de fines
formativos tanto de las victimas como de sus hijos en hijas.

v/ Alta y mantenimiento de la conexidn a internet, con un maximo de 12
mensualidades, en el afio natural.

Cuantia maxima:

e 600 €/dispositivo (por persona de la unidad familiar compuesta por la victima y
sus hijos e hijas y personas dependientes, siempre y cuando no haya recibido
ayuda/subvencion con el mismo objeto en los tres afios anteriores a la solicitud
de la ayuda)

e Los hijos e hijas a los que se podrad destinar también esta ayuda deberan ser
menores de 18 afos, o bien mayores de 18 y menores de 25 afios, convivientes
con la misma y en situacion de demanda de empleo, (en el momento de inicio
de tramitacion de la ayuda).

e 100% coste mensual del coste de la conexidn a internet hasta un maximo de 12
meses en el afio natural.

*Esta ayuda se contempla tanto para las mujeres victimas de violencia como para los
hijos e hijas menores de 18 afios, o bien mayores de 18 y menores de 25 afios
convivientes con la misma, y en situacion de desempleo, (en el momento de inicio de
tramitacion de la ayuda)

B.4) Ayuda dirigida al cuidado de los/las menores de edad y otras personas
dependientes que estén a cargo de las mujeres victimas de violencia de género, con el
objetivo de garantizar la busqueda o mantenimiento de empleo. Podran imputarse en
este apartado los siguientes conceptos:

v' Recursos de atencién para personas dependientes, menores, personas
con discapacidad y/o mayores: escuelas infantiles (0-3 afios), centros
de dia...

v/ Acceso a recursos de formacién no reglada, apoyo escolar y/o
actividades extraescolares
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v' Acceso a actividades de ocio y tiempo libre durante el periodo estival y
dias no lectivos

v’ Personal para atencién de personas dependientes, como alternativa
cuando no se pueda acceder a recursos publicos para estos cuidados.

v’ Servicio de acogida: Menores a partir de 3 afios en el ciclo de
Educacion Infantil y Primaria.

Cuantia maxima: 1.200 euros por persona dependiente en el afio natural.
Articulo 6.- Obligaciones de las beneficiarias

Las usuarias a quienes les fueran concedidas las ayudas objeto de esta Ordenanza
tendran, con caracter general, las siguientes obligaciones:

a) Aplicar la prestacion a la finalidad para la que fue concedida.

b) Comunicar cualquier variacion de las circunstancias personales, sociales, familiares o
econdmicas que pudieran dar lugar a la modificacién o extincion de las ayudas.

c) Reintegrar el importe de las prestaciones indebidamente percibidas.

d) Prestar la debida colaboracién y cumplir las condiciones del compromiso de
intervencion pautadas por el equipo multidisciplinar del PMORVG de San Sebastidn de
los Reyes.

e) Justificar la realizacién del gasto al fin que motivé la concesion de la prestacion
econdmica. La justificacion del gasto se acreditard con las facturas de los pagos y
gastos realizados o cualquier otro documento con valor probatorio cuando asi se
estime oportuno por el técnico de referencia.

f) Estar al corriente de justificacion de las ayudas recibidas por el Ayuntamiento de San
Sebastian de los Reyes

g) Estar al corriente con la Hacienda Municipal, la Agencia Estatal Tributaria y la
Tesoreria de la Seguridad Social.

h) Cumplir con los requisitos establecidos por parte del personal especializado del
PMORVG de San Sebastidn de los Reyes, en el disefio de intervencién con la mujer.

Articulo 7.- Sujecidn al presupuesto anual
La concesion de estas ayudas tiene como limite la capacidad presupuestaria municipal

asignada a este concepto

CAPITULO IIl.- PROCEDIMIENTO, INICIACION, INSTRUCCION Y RESOLUCION

Articulo 8.- Orientacion en informacion

El Punto Municipal del Observatorio Regional de la Violencia de Género de San
Sebastian de los Reyes informara, valorara y orientard sobre las prestaciones sociales
de caracter econdmico gestionadas por la Concejalia de Igualdad del Ayuntamiento de
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San Sebastidn de los Reyes, los requisitos necesarios para acceder a las mismas y de su
procedimiento.

Articulo 9.- Plazo para resolver el procedimiento de adjudicacion de las ayudas

El plazo maximo para dictar resolucidn expresa sera de tres meses, desde la fecha en
que la solicitud ha tenido entrada en el registro del érgano competente para su
tramitacion, salvo que dicho plazo haya quedado en suspenso por alguna de las causas
establecidas en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun o normativa que
la sustituya.

Transcurrido el plazo maximo a que se refiere el parrafo anterior sin que se haya
adoptado resolucion expresa, se entendera desestimada la solicitud, sin perjuicio de
que subsista la obligacién de la Administracidn de resolver expresamente.

Articulo 10.- Desistimiento o renuncia

En cualquier fase del procedimiento, la solicitante, o en su caso la persona que ejerza
su representacion, podra desistir de su solicitud o renunciar a las ayudas concedidas.

Articulo 11.- Inicio del procedimiento

1. El expediente de tramitacion econdmica se iniciara de oficio por el equipo
multidisciplinar bdsico del Punto Municipal del Observatorio Regional de la
Violencia de Género (PMORVG) de San Sebastian de los Reyes, quien valorara
su concesion, en base a la situacion de la mujer victima de la violencia de
género, su limitacidn de recursos y/o dificultad de reinsercion laboral o para la
conciliacion de la vida laboral, si asi lo considera necesario en el marco de la
intervencién social, para su continuidad y para favorecer la autonomia de la
victima de su agresor.

2. El equipo multidisciplinar del PMORVG informara a la usuaria, de la
documentacidn necesaria para valorar la prestacidn, una vez recopilada dicha
documentacidén, la fecha de entrega quedard recogida en su expediente
personal.

3. La documentacién necesaria se presentara por cualquiera de los medios y
lugares establecidos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, o
normativa que la sustituya.

4. Por las unidades administrativas correspondientes se procedera al registro de la
solicitud

Articulo 12.- Documentacion
Para la tramitacion de la ayuda, la usuaria tendra que presentar los siguientes
documentos:
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» Anexo |: detalle de los datos personales; tipos de ayudas tramitadas; y
documentacion presentada; cuenta bancaria para el ingreso; y declaracion
responsable.

» Acreditacion de la condicidn de victima de violencia de género

» Original y fotocopia del documento identificativo de la usuaria ya sea DNI, NIE o
pasaporte.

» Original y fotocopia del Libro de Familia o cualquier otro documento que
acredite la composicidn de la unidad familiar si procede.

» Certificado de vida laboral de los hijos e hijas mayores de 18 y menores de 25

afios, convivientes con la misma, y en situacion de desempleo, (en el momento

de inicio de tramitacion de la ayuda), beneficiarios/as de estas ayudas.

Certificado de estar al corriente de pago con la Hacienda Municipal

Certificado de estar al corriente de pago con la Agencia Estatal Tributaria

Certificado de estar al corriente de pago con la Tesoreria General de la

Seguridad Social

» Declaracién jurada del solicitante de no estar recibiendo una ayuda de otro
organismo por el mismo concepto.

YV V

2. La Delegacion de Igualdad de San Sebastian de los Reyes podra comprobar, salvo
oposicion expresa de las beneficiaras a la consulta de sus datos (recogido en anexo 1),
los datos de caracter personal que sobre ellas existan en las distintas Administraciones
Publicas, sin perjuicio de poder requerir a la interesada cualquier documentacién
necesaria.

3. La usuaria ademas podrd acompafar cuanta documentacion estimen conveniente
para complementar su situacion.

Articulo 13.- Subsanacion de la documentacion

Si la solicitud de iniciacién no reune los requisitos exigidos, La Delegacién de Igualdad
requerird a la interesada para que en un plazo de 10 dias habiles desde el siguiente a la
recepcion de la notificaciéon del requerimiento, subsane la falta o acomparie los
documentos preceptivos, con indicacion, de que si asi no lo hiciera, se le tendrd por
desistido de su peticién, previa resolucién que deberd ser dictada en los términos
previstos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, o en aquella
normativa que la sustituya.

Articulo 14.- Verificacién de los datos aportados.
La administracién municipal tendra en todo momento la facultad de verificar los datos
aportados por las interesadas. La ocultacion o falsedad de los datos que deben figurar

en la solicitud, o en los documentos aportados, podra ser considerado causa suficiente
para denegar la ayuda solicitada.
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Articulo 15.- Instruccién del procedimiento

De la propuesta de la resolucién, se dard traslado a la titular de la Concejalia de
Igualdad y Diversidad, a quien correspondera la resolucion del expediente. Resolucidn
que sera notificada de conformidad con las exigencias legales,

1. Lainstruccidn del procedimiento se realizara por la Delegacidn de Igualdad.

2. A documentacion aportada por las solicitantes se unira informe de valoracion
psicosocial emitido por el equipo multidisciplinar basico del PMORVG, dependiente
de la Delegacidn de Igualdad, que debera incluir la siguiente informacion:

v’ Datos de la beneficiaria: nombre y apellidos, DNI/NIE o pasaporte, direccién y
teléfono

Tipo de ayuda que se propone de entre las reguladas en la presente normativa.

Importe de la ayuda que se propone y duracidn.

Mensualidades para las que se concede la ayuda.

Situacion de necesidad de la usuaria y/o menores.

Propuesta de concesion de la ayuda

3. Una vez analizada la documentacion presentada, y emitido el informe psicosocial
por el equipo del PMORVG, se procedera a realizar la propuesta de concesién de la
ayuda, por parte de un érgano colegiado compuesto por personal técnico de la
Delegacién de Igualdad, del municipio de San Sebastian de los Reyes.

4. El érgano colegiado elevara propuesta a la Concejalia de Igualdad y Diversidad, a
quien corresponderd proponer resolucién del expediente a la Junta de Gobierno
Local.

D NI NI NN

Articulo 16.- Resolucidn y notificacion de las ayudas

1. El plazo méaximo para dictar resolucién expresa sera de tres meses, desde la
fecha en que la solicitud ha tenido entrada en el registro del érgano
competente para su tramitacion, salvo suspensiones del plazo por las causas
establecidas en la Ley 39/2015 de 1 de octubre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comuin o
normativa que la sustituya.

2. Transcurrido el plazo maximo a que se refiere el parrafo anterior sin que se
haya adoptado resolucion expresa, se entendera desestimada la solicitud, sin
perjuicio de que subsista la obligacion de la Administracién de resolver
expresamente.

3. Las resoluciones relativas a las ayudas se adoptaran por acuerdo de la Junta de
Gobierno u drgano competente, que tendra que ser notificada al solicitante en
el plazo maximo de tres meses contados desde la presentacién de la solicitud.

4. Las resoluciones se notificaran a las interesadas en la forma y por cualquiera de
los medios que permitan tener constancia de la recepcién por los interesados,
de conformidad con lo dispuesto en Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas
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Articulo 17.- Renuncia

Una vez concedida la ayuda econdmica, la beneficiaria podra ejercer el derecho de
renuncia. Esta renuncia producird efectos desde su formulacién por escrito a través del
registro municipal.

Articulo 18.- Recursos

Las resoluciones que ponen fin al procedimiento de tramitacién de las solicitudes para
acceder a la ayuda a que se refiere estas ordenanzas podran ser recurridas
potestativamente en reposicidn ante el mismo érgano que los haya dictado o ser
impugnados directamente ante el orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

El plazo para la interposicion del recurso potestativo de reposicién, sera de un mes
contado a partir del dia siguiente al de la recepcidn de la notificacion de la resolucion
que se recurre si fuera expresa. Si no lo fuera, el plazo serd de tres meses, que se
contaran a partir del dia siguiente a aquel en que se produzca la resolucion presunta.

El plazo para la interposicién del recurso contencioso-administrativo sera de dos
meses, contados desde el dia siguiente al de la recepcién de la notificacion de la
resolucion que se recurre si fuera expresa. Si no lo fuera, el plazo sera de seis meses
que se contard, para el solicitante y otros posibles interesados, a partir del dia
siguiente a aquel en que se produzca la resolucion presunta.

Articulo 19.- Devolucion de la ayuda econémica

Se procederd a la devolucidon de las ayudas, por parte del usuario, si, una vez
comprobada su situacion socio-econdmica, se detectara fraude en la informacién
proporcionada o incumplimiento de los requisitos generales y/o especificos,
establecidos en la presente ordenanza

Articulo 20.- Pago de la ayuda

Adoptada la resolucién por el érgano competente y por la que se concede la ayuda,
ésta se abonard con cardcter general, mediante transferencia bancaria del
Ayuntamiento a la cuenta de la solicitante.

Excepcionalmente se podra realizar el pago a través de un cheque bancario cuando se
den circunstancias por las que no se pueda realizar una transferencia bancaria.

Articulo 21.- Justificacion de la ayuda

1.- La beneficiaria, en el plazo de 3 meses, a partir de la fecha de pago de la ayuda,
debera justificar haber realizado el gasto destindndolo al fin que motivé la concesién
de la prestacién econdmica en el plazo establecido al efecto.
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2.- La documentacion justificativa se realizard a través de las facturas de los gastos
realizados y pago efectivo de los mismos, las cuales cumplirdn con los requisitos
reglamentariamente establecidos; o mediante otros documentos equivalentes con
valor probatorio:

v’ Facturas que cumplan con los requisitos exigidos por la legislacién fiscal. Dicha
factura debera constar emitida a nombre de la beneficiaria de la ayuda y
debera reflejar el concepto del gasto.

v Cuando sea imposible la presentacién de factura, se podra presentar ticket de
compra en el que conste los datos fiscales del emisor, los conceptos que
incluyen, los productos adquiridos e importe individualizados de los productos
e importe total.

Para la justificacion habra que presentar original de los documentos, no siendo valida
copia de estos.

3.- Como excepcion, ante determinadas situaciones extremas, siempre que asi lo
valore el drgano colegiado encargado de la instruccién del procedimiento, y sin
perjuicio de lo expuesto en el apartado anterior, la beneficiaria de la ayuda, podra
justificar el gasto mediante cualquier medio admisible en derecho, incluidos los
informes técnicos.

4.- Cuando se concedan ayudas durante mdas de una mensualidad, el pago efectivo de
estas estard supeditado al cumplimiento del deber de justificacién, o en su caso, de
reintegro de la ayuda concedida en mensualidades anteriores y no justificada
debidamente.

5.- La ausencia de justificacion, justificacion defectuosa y/o parcial, en plazo,
conllevara la obligacion del reintegro de la totalidad o parte de la ayuda concedida y
no justificada.

6.- Documentacién especifica en funcién del tipo de ayuda:

A.1) Ayuda econdmica de acceso y mantenimiento del alquiler/hipoteca de la
vivienda que constituye su domicilio familiar:

v Contrato de alquiler de la vivienda // documento acreditativo del préstamo
hipotecario

v En caso de habitacidn, copia del contrato de alquiler si hubiese y/o declaracién
del titular del contrato del coste de la habitacidn

v’ Recibos de los meses financiados
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A.2) Ayuda econdmica para el equipamiento basico de la vivienda que constituira
su domicilio familiar, (en el momento de la ruptura de la convivencia con el agresor).

v’ Factura y justificante del pago realizado

B.1) Ayuda para el desarrollo de actividades formativas de insercion laboral

v’ Factura y justificante del pago realizado

B.2) Ayuda para gastos en transporte publico

v’ Factura o ticket de compra, justificante del pago realizado, y copia de la tarjeta
en la que figure como titular, la beneficiaria de la ayuda (hijos e hijas en su
caso) emitida por el Consorcio de Transportes de la Comunidad de Madrid, a su
nombre.

B.3) Ayuda dirigidas a reducir brecha digital

v’ Factura y justificante del pago realizado

B.4) Ayuda dirigidas al cuidado de los/las menores de edad

v’ Factura, recibo y/o justificante del coste del servicio

CAPITULO IV.- INCOMPATIBILIDAD, DENEGACION Y EXTINCION

Articulo 22.- Incompatibilidad
Serd incompatible la concesion de ayuda econémica con:

1. El disfrute gratuito de servicios que cubran las mismas necesidades, resultando
compatibles Unicamente cuando presenten diferente naturaleza y atiendan la misma
finalidad.

2. Cuando hayan sido otorgadas ayudas por el mismo concepto por otra
Administracién u organismo publico.

Se exceptuara este requisito si la ayuda concedida no solventase la necesidad, o no
cubriera la totalidad del gasto, pudiendo en este caso complementarse desde esta
Administracién.

En cualquier caso, el importe de la ayuda no podra superar, en concurrencia con otras

ayudas de otras administraciones o entes publicos o privados, para el mismo concepto,
al coste del concepto financiado.
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Articulo 23.- Denegacidn

No procedera la concesion de la ayuda econdémica cuando se de algunas de las
siguientes condiciones:

1. Cuando se soliciten ayudas que sean competencia de otros organismos publicos.
Podran contemplarse situaciones excepcionales debidamente justificadas.

2. Si la solicitud hace referencia a servicios publicos gratuitos existentes que ya cubren
esa necesidad.

3. No estar cumpliendo con los compromisos y condiciones del disefio de intervencién
pautado por el equipo multidisciplinar del PMORVG de San Sebastian de los Reyes..

4. No haber presentado el anexo | o la documentaciéon requerida, en el plazo
establecido.

5. Ocultacidon o falsedad de los datos suministrados para obtener, mantener o
aumentar la cuantia de la prestacién econdmica.

6. No haber justificado la realizacion del gasto al fin que motivd una prestacion
econdmica de las mismas caracteristicas en el afio anterior al momento de tramitacion

del expediente actual.

7. Incumplir cualquiera de las obligaciones establecidas en el articulo 6 de las
presentes ordenanzas

Articulo 24.- Extincion
Son causas de extincién de las ayudas:

1. No destinar el importe de la prestacién econdmica a la finalidad para la que fue
concedida.

2. El incumplimiento de compromiso de intervencion.

3. Ocultacion o falsedad de los datos suministrados para obtener, mantener o
aumentar la cuantia de la prestacién econdmica.

4. Desaparicion de las circunstancias o situacion de necesidad que dieron origen a la
concesion de la ayuda.

5. La pérdida de alguno de los requisitos o condiciones exigidas para ser beneficiaria de
la ayuda.
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6. El fallecimiento de la beneficiaria.
7. Renuncia de la beneficiaria a la prestacidon econdmica.

8. No haber justificado la realizacién del gasto al fin que motivd la concesion de la
prestacidn econdmica en plazo establecido al efecto cuando asi se considere oportuno.

9. El cumplimiento del plazo de duracién de la prestacién econdmica.

10. Otras causas de cardcter grave que impidan la prestacion del servicio para la que
fue concedida la ayuda.
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